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令和3年10月から今年度のモデル事業所においてもアシスタントワーカーの受け入れが始まっています。最初に受け入れが
始まった特別養護老人ホーム加賀屋の森で勤務されているTさんにお話をお伺いしました。

現在、アシスタントワーカー受け入れ施設の内、7施設が募集を行っています。受け入れにあたって施設は、誰が見てもわかり
やすいマニュアルを活用するなど、アシスタントワーカーが、介護施設の中で、周辺業務を通して利用者の生活の質を上げる
（保つ）業務を担うチームケアの一員となっていくことを期待しています。

　仕事を探していたところ、町会の掲示板でアシスタント
ワーカー募集のポスターを見ました。加賀屋の森で知り合
いが働いていたので、施設のようすや仕事の内容などの話
を聞き、ぜひやってみたいと思い応募しました。
　加賀屋の森のアシスタントワーカーに応募した動機は、
家から近く自転車で通勤できることや介護施設での仕事に
は興味があったけれど、介護はやったことがなく無資格の
ため、まず補助的なものから始めたいと思ったからです。
　仕事は、これまでの経験を活かした調理や食事の配膳・
下膳、洗い物、洗濯から始めました。リーダー職員から手順

の説明があり、また、わからないことがあれば、スタッフに
聞けば親切に教えてもらえるので、すぐに覚えることができ
ました。仕事をしていく中で、利用者さんとお話をする機会
が増え、コンパニオンアニマル犬のいおりちゃんとのふれ
あいもあり、だんだん仕事が楽しくなってきました。
　私が介護施設に入職できたのは、無資格でも働くことが
できる、補助的な業務を行うアシスタントワーカーの募集
があったからだと思っています。日を追うごとに仕事の楽し
みを見出すことができ、介護への関心も高まってきました。
今は、12月から始まった介護職員初任者研修を受講し、介
護職員を目指しています。

　介護施設へは、無資格や未経験の方は、興味があっても
なかなか応募しにくいと聞きます。今回、介護職ではない
周辺業務を担うアシスタントワーカーを募集したことで、介
護施設への入り口の幅が広がったと思っています。

大阪市のモデル事業●「介護の職場 担い手創出事業」

新たな人材「アシスタントワーカー」新たな人材「アシスタントワーカー」
アシスタントワーカーとは、介護施設で部屋の掃除、食事の片付け等、
直接介助に携わらない業務を担う“介護職場の新たな人材”です。

特別養護老人ホーム加賀屋の森　アシスタントワーカーTさん

特別養護老人ホーム加賀屋の森　介護主任

社会福祉法人 基弘会　特別養護老人ホーム 夢の箱勝山
〒544-0021 大阪市生野区勝山南1-17-43
a06-6712-2220　b06-6712-2224

社会福祉法人 三秀會　特別養護老人ホーム 甍
〒544-0015 大阪市生野区巽南3-7-30
a06-6752-1339　b06-6756-8839

社会福祉法人 浪速松楓会　特別養護老人ホーム 寿幸苑
〒544-0023 大阪市生野区林寺4-13-14
a06-6714-2221　b06-6714-2233

※直接施設へお問い合わせください。

社会福祉法人 ジー・ケー社会貢献会　特別養護老人ホーム グルメ杵屋社会貢献の家
〒559-0002 大阪市住之江区浜口東2-5-14
a06-6671-2500　b06-6671-2611

社会福祉法人 健成会　特別養護老人ホーム 加賀屋の森
〒559-0011 大阪市住之江区北加賀屋5-4-23
a06-6686-5301　b06-6686-5302

アミコ株式会社　グループホーム アミコ愛・あい・東加賀屋
〒559-0012 大阪市住之江区東加賀屋1-11-15
a06-6690-0112　b06-6681-4700

社会福祉法人 四恩学園　ふれ愛の館しおん 地域密着型特別養護老人ホーム
〒558-0011 大阪市住吉区苅田4-3-9
a06-6606-8400　b06-6607-2511

社会福祉法人 央福祉会　特別養護老人ホーム ウェルネスあびこ
〒558-0015 大阪市住吉区我孫子西1-2-15
a06-6608-3000　b06-6608-3333

社会福祉法人 ライフサポート協会　特別養護老人ホーム なごみ
〒558-0054 大阪市住吉区帝塚山東5-10-15
a06-6676-0753　b06-6676-4006
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