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アシスタントワーカー導入等による福祉・介護人材支援事業

新たな人材「アシスタントワーカー」
アシスタントワーカーとは？

介護施設等において掃除や食事の片付け、洗濯、物品の補充等、
直接介助に携わらない業務を担当する“介護職場の人材”です。

《良かった点》
●業務仕分けをすることによって業務の整理ができた。
●作成したマニュアルは新任職員にも使うことができる。
●アシスタントワーカーが入ったことにより業務に余
　裕ができた。
《今後の課題》
●伝わりやすい仕事内容の説明方法（未経験の方でも
勤務してから不安が無いように）

●採用がゴールではなく、その後も定着していただけ
る仕組みづくり

　また、1年間を通して受け入れ体制の整備、人材の
育成に取り組んだことを証する“修了証書”の授与を行
い、最後には全員で記念撮影をしました。
　1年間を通じて、新型コロナウイルス感染症の拡大
等もあり、なかなか思うようにアシスタントワーカーの
受入れ整備が進まない時期もありましたが、1年間の
締めくくりとなるような、本当に素晴らしい最後の集合
研修となりました。
　取り組まれた施設の皆さま、本当に１年間お疲れ様
でした。そして、本事業での経験を活かして、福祉・介
護人材がさらに輝く職場となることを期待します。

１年間お疲れ様でした！
　2月16日(木)に、令和4年度最後となる集合研修を当センターにて実施しました。研修
では、アシスタントワーカー事業の1年間の取組みと成果について、実際に取り組まれた各
施設の担当者の方から発表を行いました。現在のアシスタントワーカーの採用数や実際の
仕事内容、事業に取り組んで良かった点、今後の課題点など、各施設それぞれ状況は三者
三様ですが、適宜、質疑応答も交えながらの発表となりました。

令和４年度　アシスタントワーカー導入施設
アシスタントワーカー採用についてのお問合せは、下記までお願いします。
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