
令和５年度 福祉人材受入・定着支援研修

「外国人の受入れに関する研修」
～安心して日本で働き続けられる職場を作るには～

近年、福祉・介護の職場では深刻な人材不足が続いています。そのような状況に対応する
ために、外国人人材を受け入れる事業所も増えていますが、国籍・文化・宗教・考え方・資
格等の違いで生じる困りごとは絶えません。また、法制度の変更により外国人人材の流動性
は今後ますます加速していき、外国人人材の定着は大きな課題になると考えられています。
本研修で、外国人人材を受け入れるうえでの基本的な知識や心構え、多様性に対する考え

方を学び、安心して働き続けることができる職場づくりを目指しましょう。また、実際に外
国人人材を受け入れた経験がある施設の実践報告を聞き、他施設と交流しながら、外国人の
受入れについて考えてみませんか？

大阪市社会福祉研修・情報センター 研修のご案内

第１部：基調講演

【講師】
Aoyama Hope Academy 副校長
Aoyama Medical Group 日本語教育統括

阿部 卓史 氏

◆外国人人材を受け入れるうえで必要な知識や準備、心構え

◆国籍・文化・宗教・考え方や資格の違い等から生じる多様性への対応

３月１３日（水）午後２時～４時３０分

第２部：実践報告 第３部：交流会

【講師紹介】
日本語教員として、長く外国人の教育全般に携
わり、近年は外国人介護人材とも深く関わりを
持っている。現在は青山メディカルグループと
いう介護・医療を中心とした組織で日本語教育
を担当している。

★外国人の受け入れで上手くいったこと・困ったこと

外国人人材を受け入れるうえで悩んでいることや疑問、

皆さんの施設で実践している工夫等、テーマは自由です。

名刺をお持ちの方は忘れずにご持参ください！

【お問い合わせ先】
大阪市社会福祉研修・情報センター
〒557-0024 大阪市西成区出城2-5-20
TEL：06-4392-8201 FAX：06-4392-8272
HP：https://wel-osaka.com/index.php

参加費
無料！

↓HPはこちら↓

【実践報告者】
社会福祉法人ライフサポート協会
特別養護老人ホームなごみ 副施設長

          上村 淳 氏



【研修の詳細】
◆日時 令和６年３月１３日（水）午後２時～４時３０分
◆会場 大阪市社会福祉研修・情報センター ５階大会議室
◆対象 大阪市内の福祉施設・事業所に勤務している職員
◆受講料 無料
◆定員 ２０名（先着順）
◆締切 令和６年３月６日（水）午後５時まで
◆申込方法 FAXまたはホームページからお申込みください
◆受講決定 ３月上旬に事業所あて郵送します。

ふりがな

年齢

歳
氏名

事業所名

種別
右の番号 ①高齢者福祉関係 ②障がい者福祉関係

③保育・児童福祉関係 ④生活保護施設
⑤その他（ ）

住所
〒

電話 ＦＡＸ

福祉業務
経験年数
（R6.3月時点）

年
職種
番号

右の番号 ①相談職・支援職 ②介護支援専門員
③介護職 ④保育士 ⑤保健師・看護師
⑥事務職・管理職
⑦その他（ ）

外国人の
雇用について
（□にチェックして

ください）

□現在、外国人人材を雇用している
□現在、外国人人材を雇用していないが、以前は雇用していた
□今までに外国人人材を雇用したことはない

事前アンケート

この研修で身につけたいことや、困っていること、講師への質問がございましたらご記入ください。

備考

※車イス使用、手話通訳、拡大文字資料が必要な方は、その旨をご記入ください。

～「外国人の受入れに関する研修」受講申込書～
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